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Defining customer experience

Mit Torex™ Allocation nutzen Sie die Best Practices des

Einzelhandels, um ein Sortiment bereitzustellen, das lhre

Kunden begeistert.

Das heutige Wirtschaftsklima stellt jede Branche

vor neue Herausforderungen. Das gilt auch fiir den
Einzelhandel, der mit nachlassender Kunden- und
Markentreue, wachsendem Wettbewerb und steigen-
den Transportkosten kimpft. Schwindendes Vertrau-
en der Kunden fiihrt zu weiteren UmsatzeinbufSen.

Einzelhindler wie Sie haben schon immer auf eine
Sortimentsverfiigbarkeit geachtet, die ihre Kunden
begeistert, iiberzeugt und langfristig bindet. In Zeiten
wie diesen ist das wichtiger als je zuvor.

Wenn Kunden in den Regalen Ihrer Liden nicht die
Produkte finden, die sie suchen, werden sie kiinftig
nicht mehr wiederkommen. Deshalb miissen Sie
sicherstellen, dass Ihr Angebot exakt den Wiinschen

und Anforderungen Ihrer Kunden entspricht.

Intelligente Merchandise-Planning-Strategien leisten
einen wichtigen Beitrag zu einer besseren Sortiments-
verfiigbarkeit im Geschift. Sie miissen aber durch
intelligente Allokationsstrategien erginzt werden.

Mit Torex Allocation kénnen Sie diese Strategien
erfolgreich in Ihren Filialen umsetzen. Sowohl im
Zusammenspiel mit Torex Merchandise Planning als
auch im Standalone-Einsatz bietet Torex Allocation
alles, was Sie dafiir brauchen:

* Klassifizierung Ihrer Filialen auf Basis des
tatsichlichen Durchsatzes und aktueller
Bestellungen.

* Abgleich der Klassifizierung mit Threr Sortiments-
planung — fiir einen ganzheitlichen Blick auf
Ihre Sortimentsbereitstellung,.

Umsetzung lhres Bereitstellungsplans —
insgesamt oder in Teilen.

* Anpassung des Bereitstellungsplans unter
Beriicksichtigung von Bestandsminima und

-maxima, Reserven und Beschrinkungen.

Benutzerdefinierte Verteilungsverfahren.

Uberpriifung und Anpassung der Sortiments-
verteilung vor der Freigabe.

Torex Allocation nutzt die Best Practices des Einzel-
handels fiir die schnelle, einfache und bedarfsgerechte
Sortimentsbereitstellung. Seine ausgefeilten Funk-
tionen fiir Allokation, Workflow und Visualisierung
helfen Thnen dabei, Tausende von Einzeldaten fiir die
Erstellung und Umsetzung Thres Sortimentsplans zu

nutzen.



Forecast und Klassifizierung

Mit Torex Allocation kénnen Sie den aktuellen
Durchsatz in Thren Filialen sowie erwartete Entwick-
lungen in Thren Forecast einbeziehen — und damit
Thre Entscheidungen auf eine verlissliche Planung
stiitzen. Auf Basis des Forecasts kénnen Sie Thre
Filialen neu klassifizieren, Abweichungen von Threm
urspriinglichen Plan werden dabei hervorgehoben. Sie
sehen dann Thren kompletten Bereitstellungsplan und
erkennen, ob einzelnen Filialen zu viel oder zu wenig
zugewiesen wurde. So erhalten Sie einen ganzheitli-
chen Blick auf die Auswirkungen, die Ihr Sortiments-
plan auf den Warenbestand einer bestimmten Filiale
fiir eine bestimmte Produktgruppe haben wird.

Festlegung von Allokationskriterien

Die Regeln, nach denen Sie einen Artikel dem Sorti-
mentsplan zuordnen, kdnnen Sie fiir andere Artikel
kopieren. Benutzerdefinierte Allokationskriterien
kénnen fiir spezielle Situationen festgelegt und dann
immer wieder verwendet werden. Individuelle Be-
reitstellungskriterien sind niitzlich bei Minder- oder
Teillieferungen und bei Produkten, die auferhalb der
reguliren Sortimentsplanung bereitgestellt werden.
Historische Daten zum Durchsatz in den Filialen
kénnen berticksichtigt werden.

Flexible Bereitstellung in Echtzeit

Sie brauchen nicht auf das Ergebnis von Batch-
Liufen zu warten, sondern nutzen immer die
aktuellen Bestands- und Bestelldaten fiir Thre
Sortimentsbereitstellung. Je nach Bedarf kénnen
Sie die Verteilung vor Eintreffen einer Lieferung,
zum Zeitpunke der Lieferung oder erst unmittelbar
vor der Bereitstellung vornehmen.

Multiple Sortimente, Beschrdnkungen, neue Filialen

Sie konnen mehrere Sortimentsplanungen
gleichzeitig durchfiihren, um eine ausgewogene
Sortimentsverteilung sicherzustellen. Die Auswahl
der Sortimente kann nach Prioritit, geplanter
Markteinfithrung oder gleichzeitig zu versendenden
Kollektionen erfolgen. Fiir jeden Artikel, jede Waren-
gruppe oder jede Abteilung kénnen — auch zeitlich
befristete — Beschrinkungen festgelegt werden.

Die Sortimentsbereitstellung fiir neue Filialen wird
ebenfalls unterstiitzt.

Minima, Maxima, Reserven

Fiir jedes Sortiment konnen Sie Bestandsminima,
Bestandsmaxima und Reserven festlegen. Diese
niitzliche Funktion unterstiitzt Sie, wenn der Bestand
nicht ausreicht, um den Bedarf aller Filialen zu
decken. Der rationierte Bestand kann nach Prioritit
der Filialen zugeteilt werden, aber auch nach dem
generellen Bestand einer Filiale und der Ausgewogen-
heit der Sortimente.

Weitere Funktionen

Torex Allocation beriicksichtigt mit Gréflenprofilen
pro Filiale auch die lokalen Gegebenheiten. Was-
wire-wenn-Szenarien und Visualisierungen mit
hervorgehobenen Abweichungen vom Originalplan
sind hilfreich bei der Auswahl alternativer Sortimente
und beim Testen des Bereitstellungsplans vor der
Freigabe. Ein Modellierungswerkzeug zur Lager-
auffiillung hilft, Uberbestinde zu vermeiden.



Torex Allocation optimiert die Geschiftsprozesse im
Einzelhandel durch eine einzigartige Kombination
von Sortimentsplanung und -bereitstellung. Unter-
nehmen, die diese Losung einsetzen, kénnen eine
Reihe von Vorteilen und Nutzen erzielen:

* Ausgewogene Bereitstellung auf Basis der Sorti-
mentsplanung, des tatsichlichen Durchsatzes
und der aktuellen Forecasts zu einzelnen
Produkten und Filialen.

* Optimierte Zuteilung der GrofSen, basierend
auf dem filialbezogenen Gréflenprofil.

* Online-Auswertung der Bereitstellungspline
mit hervorgehobenen Abweichungen und der
Méglichkeit, die Ergebnisse anzupassen.

* Benutzerspezifische Allokationskriterien, die
zur Planung beliebig vieler Sortimente genutzt
werden.

* Workflowgesteuerte Best Practices fiir
optimale Sortimentsbereitstellung.

David Gandy, Director Merchandise Planning beim
international titigen Einzelhindler Mexx, fasst seine
Erfahrung mit Torex Allocation so zusammen: ,,Unser
Ziel ist es, in allen Mirkten dieselben Marken anzu-
bieten, gleichzeitig aber das Sortiment bei Bedarf an
die jeweiligen nationalen Anforderungen anpassen

zu kdénnen. Um diese Vision umzusetzen, brauchen
wir eine durchgingige Losung fiir die Planung, den
Einkauf und die Sortimentsbereitstellung. Torex hatte
die Lésung, die wir brauchten, und die Experten, mit

denen wir unsere Vision realisieren konnten.

Weitere Informationen liber Torex Allocation
erhalten Sie unter www.torex.de.
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Torex verfligt Uber 20 Jahre Erfahrung in der Zusammenarbeit mit den fortschrittlichsten
Einzelhandels- und Gastronomieunternehmen in aller Welt, die wir dabei unterstiitzen,
ihre Kunden zu begeistern, zu liberzeugen und langftistig zu binden. Uber 7.000 Kunden
weltweit verlassen sich auf unsere erstklassigen Anwendungen und Technologien und auf
unsere sachkundigen Branchenspezialisten, um jedem ihrer Kunden ein persdnliches und
hochwertiges Einkaufserlebnis zu bieten, ihre Profitabilitdt zu verbessern, ihre Rendite zu
erhdhen und Wettbewerbsvorteile zu erlangen.
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