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Torex Loss Prevention

Torex:

Verluste an den Kassen kosten den Einzelhandel
Millionen. Jetzt gibt es eine einfache Moglichkeit,
mit der Sie lhre Transaktionen sichern und Betrug
vermeiden kdnnen: Torex Loss Prevention.

Die Herausforderung

Das Centre for Retail Research in Grofibritannien
hat errechnet, dass Kassendifferenzen den euro-
piischen Handel jahrlich mehr als 67 Millionen
Euro kosten. Mehr als ein Drittel dieser Verluste ist
auf vorsitzliches Fehlverhalten durch das Personal
zuriickzufiihren.

Wenn Ihre Filiale nicht so ausgestattet ist, dass
Unregelmifigkeiten an den Kassen automatisch
erkannt und analysiert werden, kann dies weit-
reichende Folgen haben:

* Niedrigere Gewinne aufgrund erheblicher
Kassendifferenzen

* Kreditkarten- und Debitkartenbetrug

¢ Verlust an Kundenvertrauen und Kundentreue

¢ Demotivation von ehrlichen Mitarbeitern

e Fehler durch unzureichend geschulte Mitarbeiter

* Nichteinhaltung gesetzlicher Sicherheits-
bestimmungen

Optimieren Sie das Einkaufserlebnis fiir lhre
Kunden - mit Torex Loss Prevention

Torex Loss Prevention deckt die unehrliche oder
nicht vorschriftsmifSige Abwicklung von Einnahmen,
Riickzahlungen und Rabatten auf und schiiczt Sie
und Thre Kunden vor betriigerischen Transaktionen

bei der Zahlungsabwicklung.

Die Losung bietet Einzelhindlern:

* Tools zur Trendanalyse fiir die schnelle Priifung
von Millionen von Transaktionen

* Integrierte Uberwachungskamerasysteme (CCTV)
zur Aufzeichnung von Kassenaktivititen

* Scorecard-basierte Analyse von ungewdhn-
lichen Transaktionen

¢ Finfach auszuwertende Standardberichte, die
umfassende Priifungen erméglichen

* Warnungen, die auflergew6hnliche
Aktivititen melden



Torex Loss Prevention

Mit Torex Loss Prevention schiitzen Sie Thre Niedrigere Kosten und geringere Komplexitit

Kunden und Thren Ruf als Unternehmen mit Schnelle Integration mit einem vordefinierten

sicherheitsbewusstem Service. Verarbeitungsmodul fiir .Net, XML und die
Microsoft® SQL Server 2005 Integration Services.

Die L6sung . .
Der Microsoft BI-Stack bietet aufSerdem:
Torex Loss Prevention importiert Daten aus den

meisten Kassenanwendungen und brancheniiblichen ~ ° Unabhingigkeit von teuren Lizenzen

Datenbanken. Zu den wichtigsten Vorteilen der ¢ Intuitive Microsoft-Produkte, die weltweit
Losung gehoren: am hiufigsten verwendeten Produktivitits-
. . . .. anwendungen
¢ Einfache Integration mit dem zuverlissigen &
Branchenstandard Microsoft BI-Stack * Leicht zu wartende und anpassungsfihige
Technologie

* Niedrige Implementierungskosten

* Unsere mehr als 25-jihrige Einzelhandelser- Weitere wesentliche Vorteile

fahrung als innovationsstarkes Unternehmen Torex Loss Prevention ermdglicht auch:

Datenbank fiir den POS * Internetbasierte Informationsbereitstellung
Torex Loss Prevention nutzt XML- und ASCII- * Vorgefertigte Berichte und leistungsstarke
Schnittstellen sowie ein speziell auf den Einzelhandel Ad-hoc-Abfragen

zugeschnittenes Datenmodell und unterstiitzt so den Echtzeitanalyse und Kennzahlen

Datenimport aus verschiedensten Kassensystemen. (Key Performance Indicators, KPIs)
bl

Die Losung erfasst und speichert eine Vielzahl von
Einzelhandelstransaktionen mit all ihren Details in Erzielen Sie jetzt Ergebnisse

einem Datenpool. So kénnen Revisoren jederzeit Kassendifferenzen belaufen sich auf 1,5 % des

schnell und einfach auf alle relevanten Kasseninfor- Finzelhandelsumsatzes. Davon ist die Hilfte auf

mationen zugreifen. unchrliche Handlungen und auf Ineflizienz

CCTV-Sicherheit zuriickzufithren. Diese Probleme werden von
-Sicherhei
Torex Loss Prevention aufgedeckt und verhindert.

Die Integration mit CCTV-Systemen ermoglicht Bei Tausenden — oft Millionen — von Transak-

die Videoaufzeichnung von Kassentransaktionen. tionen, die tagtiglich verarbeitet werden, bedeuten

So lassen sich auffillige Aktivititen visuell analysieren,  solbst kleine Verbesserungen eine unmittelbare

wenn die Trend- oder Datenanalyse auf Unregel- Steigerung Thres Ertrags.

mifligkeiten hinweist. Daneben konnen Sie die Video-

aufzeichnung als Beweismaterial bei der rechtlichen Torex Loss Prevention bietet dariiber hinaus

langfristige Einsparungen durch einen geringeren

Verfolgung von Diebstahlsfillen verwenden. T
Bedarf an Sicherheitskriften fiir die Uberwachung

Mehrdimensionale Datenvisualisierung der Vorginge in den Filialen und die Ermittlung
Das Treemap-Visualisierungsmodul erméglicht in Betrugsfillen.
direkten Zugriff auf die elektronischen Priif- und Weitere Informationen iiber Torex Loss

Belegdaten, kompake auf einer einzigen (Bildschirm-)  prayention erhalten Sie unter www.torex.de
Seite. Diese Informationen kénnen direkt mit den

Videoaufzeichnungen verkniipft werden, die Sie aus
Torex Loss Prevention heraus abspielen kénnen.
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